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Grusswort

Das freiwillige und ehrenamtliche Engagement hat in der Schweiz eine lange
Tradition. In vielen Gemeinden und Stadten werden wichtige Lebensbereiche
von freiwillig tatigen Personen massgeblich mitgestaltet. Das kulturelle,
sportliche und politische Leben in den Gemeinden wird wesentlich von der
Freiwilligenarbeit getragen. Das freiwillige Engagement ist nicht liberall gleich
gross. Das zeigt sich unter anderem bei kleineren und mittleren Gemeinden,
die zunehmend Miihe haben, politische Amter zu besetzen. Gefragt sind
Massnahmen, welche dieser Entwicklung entgegenwirken.

Mit der vorliegenden Studie wirft das Migros-Kulturprozent die Frage auf,
welchen Nutzen die Vereine und ihre Freiwilligen fiir die Gemeinden erbrin-
gen. Diese Erhebung ist aus Sicht des Schweizerischen Gemeindeverbandes
sehr zu begriissen. Die Studie liefert wichtige Erkenntnisse fiir die zukiinftige
Zusammenarbeit zwischen Gemeinden und Vereinen sowie fiir die Férderung
der Vereinsarbeit.

Die Gemeinden sind auch in Zukunft auf das Engagement von Freiwilligen
angewiesen. Der Schweizerische Gemeindeverband hat deshalb die Anerken-
nung und die Forderung der Freiwilligenarbeit zu einem seiner Schwerpunkte
gemacht.

Stdnderat Hannes Germann,
Prisident des Schweizerischen Gemeindeverbandes



Vorwort der Tragerschaft
zur Gemeindestudie

Seit mehr als 50 Jahren leistet das Migros-Kulturprozent einen aktiven
Beitrag an die gesellschaftliche Entwicklung der Schweiz und schafft damit
einen Mehrwert fiir die Bevolkerung. Die vorliegende Studie fiigt sich in eine
Reihe weiterer Initiativen und Projekte des Migros-Kulturprozent ein, die das
freiwillige Engagement fordern. Freiwilliges und ehrenamtliches Engagement
gehoren zu den wichtigsten Grundpfeilern unseres Milizsystems und unserer
Demokratie. Zudem bereichert es das politische und soziale Geschehen und
tragt zu einer Vielfalt von kulturellen und sportlichen Freizeitangeboten in den
Gemeinden bei. Es gibt keinen Lebensbereich, sei es in der Politik, im Sport
oder in der Kultur, der nicht von Freiwilligen massgeblich mitgestaltet wird.
Dabei sind die Gemeinden der wesentlichste Ort, an dem freiwilliges Engage-
ment realisiert und sichtbar wird. Die Gemeinden ermoglichen Identifikation,
definieren Zugehorigkeit und Abgrenzung. Eine wichtige Rolle spielt dabei
die Zivilgesellschaft, z.B. in Form von Vereinen. Die Forderung des freiwilli-
gen und ehrenamtlichen Engagements erzielt Effekte, welche sich auf das
Gemeinwesen und die Partizipation der Einwohner positiv auswirken kénnen.
Auch wird die Wohn- und Lebensqualitat in einer Gemeinde wesentlich vom
Ausmass der unbezahlten Arbeit gepragt.

Immer mehr Gemeinden und deren Organisationen haben erkannt, wie
wichtig dieses zivilgesellschaftliche Engagement ist. Sie schaffen Rahmenbe-
dingungen, um die Freiwilligkeit zu férdern, deren Attraktivitat und Anerken-
nung zu verbessern und richten auch ihre Politik zunehmend bewusst auf die
Freiwilligkeit aus. Das ist eine zukunftsfahige Entwicklung, erst recht, wenn
die freiwillig und ehrenamtlich Tatigen in den Prozess einbezogen und deren
Kompetenzen abgeholt werden. Erst die partnerschaftliche Kooperation zwi-
schen Gemeinden und Vereinen fordert nachhaltige Prozesse und tragt zum
Gelingen der Zusammenarbeit bei.

Die vorliegende Studie verfolgt zwei grundlegende Ziele: Im Sinne eines
Good-Practice-Ansatzes untersucht sie besonders positive Beispiele fiir
erfolgreiche — und aus Sicht von Gemeinden nutzenbringende — Kooperati-
onen von Gemeinden und Vereinen. Weiter werden Instrumente zur Kosten-
Nutzen-Analyse der Kooperation von Gemeinden und Vereinen entwickelt und
erprobt. Die Herausforderung besteht darin, Nutzeneffekte zu quantifizieren.
Mein Dank gilt besonders all jenen Gemeinden und Vereinen, die sich an der
Durchfiihrung dieser Studie beteiligt haben. Sie leisten damit einen wert-
vollen Beitrag, damit sich das freiwillige Engagement in der Schweiz auch in
Zukunft entfalten kann.

Hedy Graber
Leiterin Direktion Kultur und Soziales
Migros-Genossenschafts-Bund
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Das Migros-Kulturprozent ist ein freiwilliges, in den Statuten verankertes En-
gagement der Migros, das in ihrer Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft
griindet. Es verpflichtet sich dem Anspruch, der Bevolkerung einen breiten
Zugang zu Kultur und Bildung zu verschaffen, ihr die Auseinandersetzung
mit der Gesellschaft zu ermdglichen und die Menschen zu befahigen, an den
sozialen, wirtschaftlichen und kulturellen Verdnderungen zu partizipieren.
Tragende Sdulen sind die Bereiche Kultur, Soziales, Bildung und Freizeit.
www.migros-kulturprozent.ch

Die Studie erscheint im Rahmen von vitamin B, der Fachstelle fiir Vereinsfiih-
rung und Vorstandsarbeit. vitamin B ist ein Angebot des Migros-Kulturprozent
und unterstiitzt Vereinsvorstande bei ihrer anspruchsvollen Aufgabe durch
Bildung, Beratung und Information.

Mit dem Angebot vitamin B leistet das Migros-Kulturprozent einen weiteren
aktiven Beitrag zur Starkung des gemeinniitzigen freiwilligen Engagements
und zur Férderung der Zivilgesellschaft.

Die Schweizer Prognos AG beriét seit 1959 europaweit Entscheidungstrager
in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft in Zukunftsfragen. Auf Basis neutraler
Analysen und fundierter Prognosen entwickeln Experten in Basel, Berlin,
Bremen, Briissel, Diisseldorf, Miinchen und Stuttgart praxisnahe Entschei-
dungsgrundlagen und Zukunftsstrategien fiir Unternehmen, 6ffentliche
Auftraggeber und internationale Organisationen.
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MANAGEMENT SUMMARY

Gemeinden brauchen Vereine und Vereine brauchen Gemeinden. Viele Unter-
suchungen zeigen auf, wie erfolgreich die Zusammenarbeit von Gemeinden
und Vereinen gestaltet werden kann. Die Frage nach dem Nutzen von Koope-
rationen wird immer positiv beantwortet. Es gibt jedoch bisher keine Studie,
welche die verschiedenen Nutzenfelder solcher Partnerschaften fiir Gemein-
den transparent macht und den Versuch unternimmt, den Nutzen einer ak-
tiven Vereinslandschaft fiir Gemeinden auch zu quantifizieren. In der vorlie-
genden Kosten-Nutzen-Analyse wird diese Liicke geschlossen und anhand
von Fallstudien aufgezeigt, dass sich die Kooperation von Gemeinden und
Vereinen lohnt. Aus der Perspektive von Gemeinden wird analysiert, welche
Kosten durch die Kooperation mit Vereinen entstehen und vor allem welchen
konkreten Nutzen diese erbringen kénnen. Die positiven Ergebnisse sollen die
Diskussion tiber die Bedeutung von Vereinen flir Gemeinden weiter anregen
und mit einer Zahlenbasis unterlegen. Die Kosten-Nutzen-Analyse wurde von
der Prognos AG im Auftrag von Migros-Kulturprozent durchgefiihrt.

Im Sinne einer Good-Practice-Studie wurden besonders aussagekraftige
Beispiele erfolgreicher Kooperationen von Verwaltung und Vereinen aus

zehn Schweizer Gemeinden ausgewahlt und hinsichtlich der Kosten- und
Nutzeneffekte und moglicher Quantifizierungsansadtze untersucht. An der
Untersuchung nahmen unterschiedlich grosse Gemeinden aus verschiedenen
Regionen mit unterschiedlichen sozialen Strukturen teil, sodass sich mog-
lichst viele Gemeinden und Vereine durch die Studie angesprochen fiihlen
kdnnen.

Der Nutzen eines Vereins aus Gemeindesicht ist in der Regel nicht unmittel-
bar im Vereinszweck ersichtlich und ergibt sich oft indirekt, als — teils nicht
intendierter — Folgeeffekt der Vereinsarbeit. Die Nutzeneffekte sind vielfaltig,
sie wirken, indem die Aufgaben einer Gemeindeverwaltung unterstiitzt, Ge-
meindehaushalte entlastet, politische Ziele erleichtert oder Partizipation im
Milizsystem geférdert werden. Die im Rahmen der Analyse ermittelten Nutzen
wurden zu sieben Nutzendimensionen zusammengefasst. Sie sind je nach
Grosse, Lage und Struktur der Gemeinde und abhdngig von den betrachteten
Vereinen in unterschiedlichen Auspragungen vorzufinden:

Effizienzeffekte: Vereine konnen ausgewahlte 6ffentliche Leistungen kosten-
glinstiger oder qualitativ besser erstellen als dies der Gemeinde selbst mog-
lich ist. Dieser Effekt ist besonders fiir solche Orte interessant, die verstarkt
die Ausgabenseite des Gemeindehaushalts im Blick haben.



Praventionseffekte: Vereine bieten gesundheitsférdernde Angebote, leisten
Hilfe in Notlagen und unterstiitzen — direkt oder indirekt — Integrations- und
Bildungsarbeit. Sie begrenzen damit soziale Risiken und ihre Folgekosten fiir
die Gemeinde. Praventionseffekte konnen vor allem in grosseren Gemeinden,
gerade auch solchen mit Zentrumsfunktionen, besonders wertvoll sein, wenn
beispielsweise Randgruppen integriert werden, auffalliges Verhalten (von
Jugendlichen) vermieden wird oder durch Sportangebote Krankheitsrisiken
und damit langerfristige Kosten fiir die Allgemeinheit reduziert werden.

Finanzierungseffekte: Vereine verfligen durch Spenden oder Sponsoring tiber
eigene, erfolgreiche Finanzierungsquellen. Finanzierungseffekte konnen den
Gemeindehaushalt entlasten und das Gemeindeleben bereichern, wenn es
einem Verein moglich ist, fiir wertvolle Vorhaben finanzielle Mittel einzuwer-
ben oder zusatzliche Investitionen in der Gemeinde zu erméglichen.

Einnahmeeffekte: Vereine setzen regionalwirtschaftliche Impulse und [6sen
zusdtzliche Einnahmen in einer Gemeinde aus. Der Einnahmeeffekt kann
sowohl die regionale Wirtschaft betreffen, wenn durch Vereinsaktivitdaten die
Nachfrage nach Dienstleistungen oder Giitern steigt, also der Konsum ange-
kurbelt wird. Er kann aber auch in erhéhten Steuereinnahmen liegen, bei-
spielsweise aufgrund hoherer Umsatze der regionalen Wirtschaft oder aber
durch neu gewonnene oder gehaltene Einwohner oder verbesserte Standort-
attraktivitat fir Unternehmen.

Qualitatseffekte: Gerade kleine, landliche Gemeinden, womdglich in peri-
pheren Lagen, sind besonders darauf bedacht, ihren Einwohnerinnen und
Einwohnern ein attraktives Wohnumfeld zu bieten, um auch junge und dltere
Menschen in der Gemeinde zu halten. Vereine sind ein wesentlicher Faktor
fiir Wohnortattraktivitat und Lebensqualitadt. Qualitatseffekte von Vereins-
arbeit kénnen dariiber hinaus nicht nur die Attraktivitdt als Wohnort erhéhen,
sondern indirekt auch die Attraktivitdt als Unternehmensstandort steigern.

Vernetzungs-/Innovationseffekte: Vereine geben dem sozialen Engagement
Strukturen und fordern die Vernetzung von engagierten Menschen. Dadurch
generieren sie zusatzliches soziales Kapital und schaffen einen Nahrboden fiir
innovative Ideen.

Aktivierungseffekte: Vereine aktivieren die Biirgerinnen und Biirger zu
sozialem Engagement und politischer Partizipation. Aktivierungseffekte sind
vor allem vor dem Hintergrund des Milizsystems wichtig, wo die riicklaufige
Bereitschaft zur aktiven (politischen) Teilhabe an gesellschaftlichen Aufgaben
besonders deutlich spiirbar ist.

11
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Abbildung 1:
Gemeindeaufgaben und
Nutzendimensionen am Beispiel
einer Mustergemeinde

In der folgenden Abbildung wird am Beispiel einer Mustergemeinde dar-
gestellt, wie Gemeinden von den Nutzeneffekten aus der lokalen Vereins-

landschaft profitieren konnen. Ausgangspunkt sind die vielfaltigen Aufgaben
einer Gemeinde. In den Fallbeispielen der Untersuchung konnten die sieben
Nutzendimensionen nachgewiesen werden. Viele Vereine stossen mit ihren
Aktivitdaten gleich mehrere Effekte an und unterstiitzen direkt oder indirekt

verschiedene Aufgabenfelder in ihren Gemeinden.
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Qualitats-, Vernetzungs- und Aktivierungseffekte wirken eher qualitativ und
lassen sich nur schwer finanziell bewerten; Effizienz-, Praventions-, Finan-
zierungs- und Einnahmeeffekte hingegen konnten unter Einsatz betriebswirt-
schaftlicher und regionalokonomischer Instrumente auch berechnet werden.

Die Instrumente zur Berechnung der Nutzeneffekte wurden aus anderen

Zusammenhdngen entliehen und im Zuge der Untersuchung auf ihr Einsatz-
potenzial hin gepriift und entsprechend angepasst. Letztendlich wurden vier

Bewertungsansatze zur Monetarisierung der Effekte eingesetzt:

Opportunitdtskostenansatz: Bewertung eingesparter (Verwaltungs-)
Kosten einer alternativen Leistungserbringung durch die Gemeinde.

Folgekosten/Social Return on Investment: Identifizierung und
Quantifizierung der indirekten Wirkungen sozialer Aktivitaten.

Bewertung von Mehreinnahmen: Quantifizierung zusatzlich generierter

Einnahmen, z.B. durch erh6hte Spendenbereitschaft.

Regionalwirtschaftliche Wirkungskettenanalyse: Berechnung der
Auswirkungen von Vereinsaktivitaten auf die regionale Wirtschaft und
den Gemeindehaushalt.



Mit den vorgestellten Nutzendimensionen und Instrumenten stellt die Studie
einen Werkzeugkasten zur Verfligung, der Gemeinden ermuntern soll, die
eigene Zusammenarbeit mit ihren Vereinen zu analysieren und die Kooperati-
on zu verbessern.

Nutzen identifizieren Nutzen bewerten Kosten bewerten

Effizienzeffekte Opportunitdtskosten Budgetkosten

- Regelmdssige
Subventionen

- Leistungs-
vereinbarungen

- Sonderzahlungen

Social Return of

Praventionseffekte Investment/SROI

Bewertung von

Finanzierungseffekte Mehreinnahmen

Regionalwirtschaftliche
Wirkungskettenanalyse

Einnahmeeffekte Infrastrukturkosten

Qualitatseffekte Verwaltungskosten
- Personalkosten

- Sachkosten

- Komplexitatskosten

- Kontrollkosten

Vernetzungs-/
Innovationseffekte

Aktivierungseffekte

iv

Kosten-Nutzen-Analyse

Eigene Darstellung, Prognos AG 2010

Dem ermittelten Nutzen stehen auf Gemeindeseite Kosten der Unterstiitzung
von Vereinen gegeniiber, z.B. durch Subventionen, Leistungsvereinbarungen
oder die Bereitstellung von Rdumen und Inventar. Ferner wurde untersucht,
mit welchen Massnahmen Gemeinden die Kooperation mit Vereinen starken
kdnnen, um die Nutzenpotenziale bestmdglich auszuschépfen und zugleich
die Kosten auf Gemeindeseite moglichst gering zu halten. Im Sinne der
Kosten-Nutzen-Analyse wurden in den Berechnungen die vereinsspezifischen
Kosten jeweils den errechneten Nutzen gegeniibergestellt. Fiir ganz unter-
schiedliche Vereine zeigt sich auch aus dieser quantitativen Perspektive: Die
Gemeinden profitieren. Die Kosten-Nutzen-Relation ist positiv.

Abbildung 2:

Der Werkzeugkasten zur
Kosten-Nutzen-Analyse
der Kooperation zwischen
Gemeinden und Vereinen
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